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Керівник курсу 

ПІП к.е.н., доц. Домбровська Наталія Романівна 

Контактна інформація n.dombrovska@wunu.edu.ua, +380677018855 

Опис дисципліни 
 

Навчальна дисципліна «Менеджмент» належить до нормативних дисциплін, спрямована на 
формування у студентів теоретичних знань та вироблення практичних навичок щодо використання 
сучасного інструментарію менеджменту для обґрунтування та ухвалення управлінських рішень з 
метою забезпечення ефективності діяльності організації. Акцент робиться на здобутті практичних 
навиків реалізації функцій менеджменту, обґрунтування управлінських рішень в умовах мінливого 
зовнішнього середовища.  

   Мета вивчення дисципліни – формування у майбутніх фахівців у сфері економіки сучасного 
управлінського мислення та системи спеціальних знань у галузі менеджменту, а також розуміння 
концептуальних основ системного управління організаціями; набуття умінь аналізу внутрішнього та 
зовнішнього середовища, прийняття раціональних управлінських рішень. 

 
Структура курсу 

 

Години 
(лек. / 
практ.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2 / 2 Тема 1. Менеджмент: 
сутність, роль та 
методологічні основи 

Розуміти сутність та завдання менеджменту. Знати 
понятійний апарат менеджменту та основні закони, які 
регулюють управлінську діяльність. Вміти аналізувати 
рівні менеджменту, моделі менеджера 

Тести, 
питання  
 

2 / 2 Тема 2. Розвиток 
менеджменту як науки 

Вміти проводити аналіз основних етапів формування і 
розвитку теорії та практики менеджменту. Знати генезис 

Тести,  
питання 
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управління управлінської науки в Україні 

2 /2 Тема 3. Організація як 
об'єкт управління 
 

Розуміти суть та види організацій. Вміти характеризувати 
організацію як відкриту динамічну систему. Знати 
еволюцію організації, концепції життєвого циклу 
організації, а також типи організацій в Україні. Вміти 
проводити аналіз внутрішнього і зовнішнього середовищ 
організації; вміти ідентифікувати стейкхолдерів 
організації 

Тести, 
питання, 
задачі 

2 / 2 Тема 4. Планування як 
загальна функція 
менеджменту 

Засвоїти суть та значення функції планування. Знати 
принципи та види планування. Вміти проводити SWOT-
аналіз підприємства та складати матрицю БКГ; вміти 
формулювати місію організації; обґрунтовувати вибір 
стратегії 

 

Тести, 
питання,  
задачі 

4 / 4 Тема 5. Організування 
як загальна функція 
менеджменту  

Засвоїти сутність та процес створення структури 
організації. Знати чинники, що визначають організаційну 
структуру управління, вимоги до організаційних структур. 
Розуміти поняття розподілу праці в організації, 
департаменталізації, делегування повноважень, 
встановлення діапазону контролю. Вміти формувати 
практичні навички процесу створення структури організації. 

 

Тести, 
питання, 
задачі 

2 / 2 Тема 6. 
Контролювання як 
загальна функція 
менеджменту 

Розуміти суть контролю та його місце в системі управління  
Знати види, етапи та модель процесу контролювання в 
діяльності організації. Володіти основними інструментами 
контролю господарських процесів підприємства 

Тести, 
питання, 
задачі 

2 / 2  Тема 7. Мотивування  
як загальна функція 
менеджменту 

Засвоїти сутність мотивування та мотиваційних факторів, 
які впливають на поведінку працівника. Розуміти 
мотиваційні теорії та вміти оцінювати ефективність їх 
застосування у практичній діяльності конкретних 
підприємств; вміти формувати мотиваційну політику 
організації 
 

Тести, 
питання, 
задачі 

2 / 2 Тема 8. Менеджмент 
груп та команд 

Засвоїти сутність поняття та класифікації груп та команд, 
причин їх виникнення. Вміти виявляти основні відмінності 
між формальними та неформальними групами. Володіти 
основними інструментами управління групами в 
організаціях 

Тести, 
питання,  
задачі 

2/ 2 Тема 9. Управління 
конфліктами і 
стресами в організації 

Розуміти сутність понять конфлікти, стреси та 
організаційні зміни; володіти основними методами 
управління конфліктами і стресами 
 

Тести, 
питання, 
ситуаційні 
задачі 

2 / 2 Тема 10. Влада і 
лідерство 

Набуття знань щодо норм керованості, сутності поняття 
керівництва, інструментів управління неформальним 
лідером в колективі, методів досягнення власних 
лідерських позицій в колективі. Вміти охарактеризувати 
основні стилі керівництва 

Тести, 
питання, 
задачі 
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2 / 2 Тема 11. Управлінські 
рішення як основний 
інструмент  
менеджменту 

Розуміти суть та важливість управлінського рішення. 
Знати теоретичні та методичні засади процесу підготовки, 
ухвалення і реалізації управлінських рішень; вміти 
приймати обґрунтовані управлінські рішення 

Тести, 
питання 
 

2 / 2 Тема 12. Інформація 
та комунікації у 
менеджменті 

Засвоїти сутність інформації та її значення у 
менеджменті, поняття комунікацій в менеджменті. Вміти 
характеризувати основні види комунікацій. Володіти 
основними інструментами управління організаційними 
комунікаційними процесами у менеджменті  

Питання, 
задачі, 
тести 

2 / 2 Тема 13. Етика 
управління та імідж 
організації 

Засвоїти сутність та роль етики управління. Вміти 
розробляти заходи щодо забезпечення етичної 
поведінки, формувати суспільно позитивний імідж 
організації 

Тести, 
питання, 
задачі 

2 / 2 Тема 14. 
Результативність та 
ефективність 
менеджменту 

Знати суть ефективності менеджменту, Розуміти 
особливості оцінювання різних видів ефективності та 
чинники впливу на ефективність управління. Вміти 
розраховувати показники економічної, організаційної та 
соціальної ефективності менеджменту 
 

Тести, 
питання, 
задачі 
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Політика оцінювання 

У процесі вивчення дисципліни «Менеджмент» використовуються такі засоби оцінювання та 

методи демонстрування результатів навчання: поточне опитування, тестування;  презентації 

результатів виконаних завдань;  оцінювання результатів модульної контрольної роботи;  оцінювання 

тренінгу;  оцінювання результатів самостійної роботи студентів;  інші види індивідуальних і групових 

завдань;  екзамен.  

Політика щодо дедлайнів та перескладання. Роботи, які здаються із порушенням термінів 

без поважних причин, оцінюються на нижчу оцінку (-20 балів). Перескладання модулів відбувається 

із дирекції інституту за наявності поважних причин (наприклад, лікарняний). 

Політика щодо академічної доброчесності. Усі письмові роботи перевіряються на 

наявність плагіату і допускаються до захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 

https://jssidoi.org/jesi/uploads/articles/25/Balanovska_Developing_enterprise_c%20ompetitive_advantage_as_a_component_of_anticrisis_management.pdf
https://jssidoi.org/jesi/uploads/articles/25/Balanovska_Developing_enterprise_c%20ompetitive_advantage_as_a_component_of_anticrisis_management.pdf
http://www.mim.ac.mw/books/Fundamentals%20of%20Management.pdf
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20%. Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням 

мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється використовувати лише під час он-лайн 

тестування. 

Політика щодо відвідування. Відвідування занять є обов’язковим компонентом оцінювання, 

за яке нараховуються бали. За об’єктивних причин (наприклад, хвороба, міжнародне стажування) 

навчання може відбуватись в он- лайн формі за погодженням із керівником курсу. 

 

Оцінювання 

Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни “Менеджмент” визначається як 

середньозважена величина, залежно від питомої ваги кожної складової залікового кредиту: 

 
Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4    Модуль 5 

10 % 10 % 10 % 10 % 5% 15% 40% 

Поточне 
оцінювання 

Модульний  
контроль 1 

Поточне 
оцінювання 

Модульний  
контроль 2 

Тренінг Самостійна 
робота 

Екзамен 

Оцінюється як 
середнє 

арифметичне з 
оцінок, 

отриманих  по  
темах 1-7 

Підсумкова 
модульна 

контрольна 
робота по 1-7 

темах 
Теоретичні 
питання (2 
питання по 

макс 25 балів) 
Тестові 

завдання (5 
тестів по 5 

балів за тест) – 
макс. 25 балів  

Задача 1 – 
макс. 25 балів  

 

Оцінюється як 
середнє 

арифметичне з 
оцінок, 

отриманих  по 
темах 8-14 

Підсумкова 
модульна 

контрольна 
робота по 8-14 

темах  
Теоретичні 
питання (2 

питання по макс 
25 балів) 
Тестові 

завдання (5 
тестів по 5 бали 
за тест) – макс. 
25 балів Задача 

1 – макс. 25 
балів  

 

Оцінюються 
за 100-

бальною 
шкалою як 

середньозва
жена 

величина  
його 

складових: 
-80% - 

повнота 
виконання 
завдань 
тренінгу; 

-20% - оцінка 
презентаційн
их матеріалів  

Сукупність 
питомої ваги 
кожної 
складової: 
-80% - 
виконання 
відповідного 
завдання; 
-20% - захист 
виконаного 
завдання. 

 

Теоретичні 
питання (3 
питання по 

макс15 балів) 
Тестові 

завдання (10 
тестів по 3 

бали за тест) – 
макс. 30 балів  

Задача 1 – 
макс. 25 балів  

 

 

 
Шкала оцінювання: 

За шкалою Університету За національною шкалою За шкалою ECTS 

90–100 відмінно А (відмінно) 

85-89 
добре 

В (дуже добре) 

75–84 С (добре) 

65–74 
задовільно 

D (задовільно) 

60-64 Е (достатньо) 

35–59 

незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю повторного 

складання) 

1–34 
F (незадовільно з обов’язковим повторним 

курсом) 

 


