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Опис дисципліни 
Курс «Інформаційно-комунікаційних технологій» спрямована на формування у студентів 

теоретичних знань та вироблення практичних навичок використання сучасних інформаційно-

комунікаційних технологій, про організацію обчислювальних процесів на персональних 

комп’ютерах, їх алгоритмізацію, програмне забезпечення персональних комп’ютерів і 

комп’ютерних мереж, а також використання сучасних інформаційно-комунікаційних 

технологій з метою ефективного опрацювання інформації з різних інформаційних джерел, 

зокрема з фахової літератури та електронних баз даних, для вирішення складних 

спеціалізованих задач і проблем професійної діяльності. 

Головним завданням курсу «Інформаційно-комунікаційних технологій»  є 

вдосконалення вміння майбутнього фахівця працювати в сучасному інформаційному 

середовищі для вирішення проблем у професійній сфері, в процесі наукової та професійної 

діяльності, що в кінцевому результаті сприяє професійній адаптації в глобальному 

інформаційному просторі. 

Структура курсу 
Години 

(лек./ 

прак.) 

Тема Результати навчання Завдання 

2/2 Тема 1. Основи 

інформаційних і 

комунікаційних 

технологій.  

 

Засвоїти корпоративний простір Office 365. 

Предмет i зміст дисципліни. Загальні поняття 

про інформацію, її властивості та види. 

Економічна інформація. Кількість інформації. 

Інформаційні процеси. Інформаційна система. 

Інформаційно-комунікаційна система. 

Інформаційна та інформаційно-комунікаційна 

технологія. Рівень розвитку інформаційно-

комунікаційних технологій в Україні та світі. 

 Поточне 

опитування 

2/2 Тема 2. Апаратне 

та програмне 

забезпечення ІКТ 

Поняття архітектури комп’ютера. Загальна 

структура комп’ютера. Класифікація 

комп’ютерів. Апаратні складові персональних 

комп’ютерів. Процесори персональних 

комп’ютерів. Запам’ятовуючі пристрої. Носії 

інформації. Периферійні пристрої. 

Мультимедійне обладнання. Програмне 

забезпечення комп’ютера. Загальна 

характеристика операційних систем. Файлова 

Тестові 

завдання, 

питання 



система. Функції операційних систем ПК. 

Програми обслуговування дисків. Програми 

архіватори. Історія розвитку обчислювальної 

техніки. Покоління ЕОМ. Класифікація 

персональних ЕОМ. 

2/2 Тема 3. 

Операційна 

система Windows 

11. Основні 

поняття на 

принципи роботи 

у системі.  

 

Поняття операційної системи. Файлова система. 

Операційна система Windows. Робочий стіл 

операційної системи Windows та його основні 

елементи. Структура вікна Windows. Діалогові 

вікна. Головне меню Windows. Довідкова 

система. Основні дії з папками, файлами. Робота 

з ярликами. Призначення Корзини. Відновлення 

файлів. Пошук файлів за допомогою програми 

Пошук. 

 Поточне 

опитування 

2/2 Тема 4. 

Комп’ютерні 

мережі. 

 

Глобальна мережа Internet. Сервіси інтернету. 

Класифікація комп’ютерних мереж. 

Архітектура і складові комп’ютерних мереж. 

Локальні комп’ютерні мережі. Поняття 

протоколу. Модель взаємодії відкритих систем. 

Однорівневі мережі. Мережі «клієнт-сервер». 

Етапи розвитку Інтернет. Протоколи Інтернет. 

Адресація ресурсів Інтернет. Доменна система 

імен. Основні сервіси Інтернету. Механізми 

пошуку в Інтернет.  

 Тестові 

завдання, 

питання,  

2/2 Тема 5. Основи 

інформаційної 

безпеки.  

 

Проблеми захисту інформації у сучасному світі. 

Основні поняття інформаційної безпеки. Види і 

основні принципи забезпечення інформаційної 

безпеки. Найбільш розповсюджені види 

сучасних комп’ютерних загроз. Основні 

рекомендації щодо забезпечення інформаційної 

безпеки. Використання антивірусних програм. 

Відповідальність за порушення у сфері захисту 

інформації та неправомірного використання 

автоматизованих систем. 

Поточне 

опитування 

2/2 Тема 6. Сучасні 

хмарні технології 

 

Характеристики і можливості хмарних 

технологій, тенденції розвитку та 

стандартизація. Приклади використання та типи 

впровадження комп’ютерних хмар. Законодавча 

та регуляторна база в Європі, програми 

підтримки впровадження хмар в Європі. 

Глобальні провайдери хмарних послуг і 

ресурсів. 

Тестові 

завдання, 

питання, 

практичні 

завдання  

2/2 Тема 7. 

Програмний 

пакет 

MICROSOFT 

OFFICE. 

 

Структура вікна Microsoft Word та робота з його 

елементами. Робота з документом (створення, 

збереження, відкриття, закриття). Створення 

документів на основі шаблонів та інших 

документів. Введення та редагування тексту 

(введення тексту, вставлення спеціальних 

символів, переміщення по документу, виділення 

тексту та його редагування, пошук і заміна 

символів). Форматування тексту. Форматування 

символів та абзаців. Форматування за 

допомогою стилів. Схема документа. Створення 

змісту та предметного покажчика. Табуляція. 

Поточне 

опитування 



Створення маркірованих та нумерованих 

списків. Розміщення тексту в колонках. Вставка 

таблиць в документ. Робота з таблицями. 

Форматування таблиць. Сортування списків і 

таблиць.  

2/2 Тема 8. 

Підготовка 

наукових 

публікацій і 

презентацій 

засобами  

Power Point та 

Sway 

 

 

Поняття про комп’ютерні мультимедійні 

презентації. Класифікація презентацій. Вимоги 

до презентацій, що використовуються у 

навчальному процесі. Середовище Microsoft 

PowerPoint та його використання для створення 

презентацій. Способи створення презентацій. 

Об’єкти Microsoft PowerPoint та їх властивості. 

Текстові, графічні об’єкти. Анімація, відео та 

звук на слайдах Анімаційні ефекти. 

Інтерактивні презентації. Демонстрація 

презентацій. 6 Створення інтерактивних звітів, 

особистих історій, презентацій засобами Sway 

пакета Office 365. Особливості презентацій 

Sway. Сстворення презентації Sway. 

Налаштування презентації Sway. 

Тестові 

завдання, 

питання, 

практичні 

завдання 

2/2 Тема: 9. 

Програмування 

на VBA в Word: 

структура 

проекту, операції 

з документами  

 Об’єктна модель MS Word. Об’єкт Application. 

Властивості , методи і події об’єкта Application. 

Колекція Documents і об’єкти Document. 

Властивості і методи колекції Documents і 

об’єкта Document. Опрацювання подій об’єкта 

Document.  

 

Тестові 

завдання, 

питання, 

практичні 

завдання 

2/2 Тема 10. 

Програмування 

на VBA в Word: 

операції з 

абзацами, 

текстом, 

таблицями Дії з 

абзацами. 

Методи колекції Paragraph. Властивості обєктів 

Paragraph і ParagraphFormat. Обєкти для 

операцій з текстом. Властивості і методи 

об’єкта Range. Методи об’єкта Selection. 

Операції з таблицями. Об’єкти Table, Column, 

Row и Cell. Програмне форматування 

документа в Word. 

 

Тестові 

завдання, 

питання, 

практичні 

завдання 

2/2 Тема 11. 

Табличний 

процесор 

Microsoft Excel. 

Уведення та 

редагування 

даних  

Microsoft Excel: можливості використання, 

запуск, вікно програми, робота з книгами. 

Уведення та редагування даних в Excel. Робота 

з фрагментами книги. Робота з листами. 

Настройка параметрів сторінки. Пошук і заміна 

даних.  

 

Тестові 

завдання, 

питання, 

практичні 

завдання 

2/2 Тема 12. 

Форматування 

даних засобами 

Microsoft Excel. 

Проведення 

простих 

розрахунків  

 

 

Форматування комірок в Excel. Введення 

формул. Умовне форматування. Сортування 

даних в таблиці. Використання фільтра для 

добору даних. Функції Excel. Використання 

майстра функцій. Використання функцій 

СУММ, СРЗНАЧ, ЕСЛИ. Копіювання формул. 

Спеціальна вставка. Типи та види діаграм. 

Використання майстра діаграм. Форматування 

діаграм. Попередній перегляд та друк книг 

Excel.  

Тестові 

завдання, 

питання, 

практичні 

завдання 



2/2 Тема 13. Microsoft 

Access. 

Створення 

таблиць та 

визначення 

звязків між ними. 

Архітектура MS Access. Типи та властивості 

полів таблиці. Створення таблиць бази даних. 

Створення ключового поля. Міжтабличні 

зв’язки. Уведення та редагування даних у 

таблиці. Сортування та пошук даних у 

таблицях.  

 Поточне 

опитування 

2/2 Тема 14. Система 

управління 

базами даних 

Microsoft Access. 

Побудова запитів 

до бази даних  

Типи запитів. Запити на вибірку. Перехресні 

запити. Запити з параметрами. Приклад 

побудови запиту.  

 

Тестові 

завдання, 

питання 

2/2 Тема 15. Система 

управління 

базами даних 

Microsoft Access. 

Робота з формами 

та звітами  

Форми в Microsoft Access. Види форм. 

Проектування та побудова форм. Кнопкові 

форми. Створення та використання підлеглих 

форм. Звіти до бази даних.  

 

 Поточне 

опитування 
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Король, І.В. Сорбат. – Харків: ХНЕУ, 2009. – 212 с.  

14.Следзінський І.Ф. Основи інформатики: посібник для студентів / І.Ф. Следзінський, 

Я.П. Василенко. – Тернопіль: Навчальна книга – Богдан, 2003. – 160 с.  
 

Політика оцінювання 

У процесі вивчення дисципліни «Інформаційно-комунікаційних 

технологій» використовуються такі засоби оцінювання та методи 

демонстрування результатів навчання: поточне опитування, тестування;  

презентації результатів виконаних завдань;  оцінювання результатів модульної 

контрольної роботи;  оцінювання тренінгового завдання;  оцінювання 

результатів самостійної роботи студентів;  інші види індивідуальних і групових 

завдань;  екзамен.  

Політика щодо дедлайнів і перескладання. Для виконання індивідуальних 

завдань і проведення контрольних заходів встановлюються конкретні терміни. 

Перескладання модулів відбувається з дозволу дирекції інституту за наявності 

поважних причин (наприклад, лікарняний).  

Політика щодо академічної доброчесності. Використання друкованих і 

електронних джерел інформації під час контрольних заходів та екзаменів 

заборонено.  



Політика щодо відвідування. За об’єктивних причин (наприклад, карантин, 

воєнний стан, хвороба, закордонне стажування) навчання може відбуватись в он-

лайн формі за погодженням із керівником курсу з дозволу дирекції інституту. 

Оцінювання 

Підсумковий бал (за 100-бальною шкалою) з дисципліни «Інформаційно-

комунікаційних технологій» визначається як середньозважена величина, 

залежно від питомої ваги кожної складової залікового кредиту: 

 
Модуль 1 Модуль 2 Модуль 3 Модуль 4    Модуль 5 

10 % 10 % 10 % 10 % 5% 15% 40% 

Поточне 

оцінювання 

Модульний  

контроль 1 

Поточне 

оцінювання 

Модульний  

контроль 2 

Тренінг Самостійна 

робота 

Екзамен 

Оцінюється 

як середнє 

арифметичне 

з оцінок, 

отриманих  

по 1-6 темах 

Підсумкова 

модульна 

контрольна 

робота по 1-6 

темах 

Теоретичні 

питання (2 

питання по 

макс 25 балів) 

Тестові 

завдання (5 

тестів по 5 

бали за тест) – 

макс. 25 балів 

Задача 1 – 

макс. 25 балів  

Модульний 

контроль 

проводиться в 

аудиторіях або 

в системі 

дистанційного 

навчання 

Moodle 

Оцінюється 

як середнє 

арифметичн

е з оцінок, 

отриманих  

по 7-15 

темах 

Підсумкова 

модульна 

контрольна 

робота по7-15 

темах  

Теоретичні 

питання (2 

питання по 

макс 25 балів) 

Тестові 

завдання (5 

тестів по 5 

бали за тест) – 

макс. 25 балів 

Задача 1 – 

макс. 25 балів  

Модульний 

контроль 

проводиться в 

аудиторіях або 

в системі 

дистанційного 

навчання 

Moodle 

Середнє 

арифметич

не з оцінок 

, 

отриманих

за 

виконане 

завдання 

Сукупність 

питомої ваги 

кожної 

складової: 

-80% - 

підготовка 

презентації; 

-20% - захист 

презентації. 

 

Теоретичне 

питання –

макс 20 балів 

Тестові 

завдання (10 

тестів по 4 

бали за тест) 

– макс. 40 

балів Задача – 

макс. 40 

 

Поточне опитування під час заняття:  

90–100 балів – у повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно та 

аргументовано його викладає під час відповідей, глибоко та всебічно розкриває зміст 

теоретичних питань;  

75–89 балів – достатньо повно володіє навчальним матеріалом, але при викладанні 

деяких питань не вистачає достатньої глибини та аргументації, допускаються при цьому 

окремі несуттєві неточності та незначні помилки;  

65–74 бали – в цілому володіє навчальним матеріалом та викладає його основний зміст, 

але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та аргументації, допускаючи при цьому 

окремі суттєві неточності та помилки;  

60–64 бали – не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, фрагментарно (без 

аргументації та обґрунтування) його викладає, недостатньо розкриває зміст теоретичних 

питань, допускаючи при цьому суттєві неточності;  



1–59 балів – не володіє навчальним матеріалом, не розкриває зміст теоретичних питань. 

 Підсумкова оцінка за поточне опитування кожного модуля визначається як середнє 

арифметичне оцінок, отриманих під час занять в межах кожного модуля.  

Тренінг:  

90–100 балів – у повному обсязі володіє навчальним матеріалом, вільно самостійно та 

аргументовано його використовує під час виконання завдань тренінгу, виявляє творчий підхід 

до виконання завдань; 

 75–89 балів – достатньо повно володіє навчальним матеріалом, але при виконанні 

окремих завдань тренінгу не вистачає достатньої глибини та аргументації його використання, 

допускаються при цьому окремі несуттєві неточності та незначні помилки, загалом виявляє 

творчий підхід до виконання завдань;  

65–74 бали – в цілому володіє навчальним матеріалом та загалом його використовує 

при виконанні завдань тренінгу, але без глибокого всебічного аналізу, обґрунтування та 

аргументації, допускаючи при цьому суттєві неточності та помилки, в окремих моментах 

виявляє творчий підхід до виконання завдань;  

60–64 бали – не в повному обсязі володіє навчальним матеріалом, фрагментарно (без 

аргументації та обґрунтування) його використовує, недостатньо розкриває зміст завдань 

тренінгу, допускаючи при цьому суттєві неточності, не виявляє творчого підходу до 

виконання завдань;  

1–59 – не володіє навчальним матеріалом, не розкриває зміст завдань тренінгу, не бере 

участі у колективних завданнях підчас проведення тренінгу.  

Самостійна робота: 

 90–100 балів – зміст самостійної роботи повністю відповідає встановленим вимогам, 

містить елементи самостійного дослідження, свідчить про високий рівень опанування 

навчального матеріалу, студент на високому рівні виявляє творчий підхід до виконання 

завдань;  

75–89 балів – зміст самостійної роботи в основному відповідає встановленим вимогам, 

можуть бути несуттєві недопрацювання за окремими завданнями, свідчить про належний 

рівень опанування навчального матеріалу, студент належно виявляє творчий підхід до 

виконання завдань;  

60–74 балів – поставлені завдання виконані на недостатньому рівні; наведені авторські 

напрацювання є загальними і слабко обґрунтованими, свідчать про недостатній рівень 

опанування навчального матеріалу; студент припускається значних помилок у виконанні 

завдань, в окремих моментах виявляє творчий підхід до виконання завдань;  

1–59 балів – завдання практично не виконані; відсутні авторські напрацювання; грубі 

помилки у вирішенні завдань роботи, що свідчать про низький рівень опанування навчального 

матеріалу; студент не виявляє творчого підходу до виконання завдань. 

Модульна робота – види контролю, при яких засвоєння студентом теоретичного та 

практичного матеріалу оцінюється від 0 до 100 балів як сума балів за виконані завдання.  

Модульний білет складається із:  

тестів: 5 тестів, за правильну відповідь на кожен із яких студент може отримати 5 

балів, що в підсумку дає максимально 25 балів; 

 5 балів – за тест надано правильну відповідь. 

 практичних завдань: 1 завдання, за розв’язання студент може отримати від 0 до 25 

балів;  

15–25 балів – у повному обсязі володіє навчальним матеріалом, правильно розв’язує 

практичне завдання і інтерпретує отримані результати, демонструє самостійність виконання. 

 5–14 балів – у достатньому обсязі володіє навчальним матеріалом, правильно розв’язує 

практичне завдання, але на додаткові контрольні запитання відсутня повна відповідь, допускає 

несуттєві неточності та фрагментарно (без аргументації) інтерпретує отримані результати, 

демонструє самостійність виконання.  

1–4 балів – не в повному обсязі володіє матеріалом, фрагментарно розв’язує практичне 

завдання, допускає суттєві неточності, поверхнево його викладає, недостатньо розкриває зміст 

поставлених питань.  



теоретичного питання: 2 теоретичних питання, за відповідь на кожне питання,  

студент може отримати від 0 до 25 балів, що в підсумку дає максимально 50 балів  

15–25 балів – у повному обсязі володіє навчальним матеріалом, всебічно, самостійно та 

аргументовано його викладає під час відповіді, глибоко та всебічно розкриває зміст завдання.  

1–14 балів – в цілому володіє навчальним матеріалом, але не в повному обсязі, 

фрагментарно (без аргументації та обґрунтування) його викладає, недостатньо розкриває зміст 

завдання, допускаючи при цьому суттєві неточності, відповіді на запитання нечіткі. 

Екзамен – види контролю, при яких засвоєння студентом теоретичного та практичного 

матеріалу оцінюється від 0 до 100 балів як сума балів за виконані завдання.  

Екзаменаційний білет складається із:  

тестів: 10 тестів, за правильну відповідь на кожен із яких студент може отримати 4 

бали, що в підсумку дає максимально 40 балів; 

 4 бали – на тест надано правильну відповідь. 

 практичних завдань: 1 задача, за розв’язання якої  студент може отримати від 0 до 40 

балів;  

26–40 балів – у повному обсязі володіє навчальним матеріалом, правильно розв’язує 

практичне завдання і інтерпретує отримані результати, демонструє самостійність виконання. 

 11–25 балів – у достатньому обсязі володіє навчальним матеріалом, правильно 

розв’язує практичне завдання, але на додаткові контрольні запитання відсутня повна 

відповідь, допускає несуттєві неточності та фрагментарно (без аргументації) інтерпретує 

отримані результати, демонструє самостійність виконання.  

1–10 балів – не в повному обсязі володіє матеріалом, фрагментарно розв’язує практичне 

завдання, допускає суттєві неточності, поверхнево його викладає, недостатньо розкриває зміст 

поставлених питань.  

теоретичного питання: 1 теоретичне питання, за відповідь на яке студент може 

отримати від 0 до 20 балів.  

10–20 балів – у повному обсязі володіє навчальним матеріалом, всебічно, самостійно та 

аргументовано його викладає під час відповіді, глибоко та всебічно розкриває зміст завдання.  

1–9 балів – в цілому володіє навчальним матеріалом, але не в повному обсязі, 

фрагментарно (без аргументації та обґрунтування) його викладає, недостатньо розкриває зміст 

завдання, допускаючи при цьому суттєві неточності, відповіді на запитання нечіткі. 

 

Шкала оцінювання: 

За шкалою  

ЗУНУ 

За національною 

 шкалою 

За шкалою 

 ECTS 

90-100 відмінно A (відмінно) 

85-89 добре B (дуже добре) 

75-84 C (добре) 

65-74 задовільно D (задовільно) 

60-64 E (достатньо) 

35-59  

незадовільно 

FX (незадовільно з можливістю 

повторного складання) 

1-34 F (незадовільно з обов’язковим 

повторним курсом) 
 


